
融媒体技术与运营专业职业技能考核题库 

第一套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术展示:可以选择朗

诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①直播电商可以按照（    ）分出多种模式。  

A、权、责利及分配机制       B、人、货场及直播渠道 

C、人、事、平台及渠道       D、人、财、物及渠道 

②下列说法错误的是(    )   

A、网络主播不需要有专业的知识储备 

B、直播是主播与粉丝实时“面对面”互动的过程 

C、主播要有积极向上的形象 

D、主播要持续打造有自己属性的标签 

③电商直播带货主播的粉丝群体相对稳定，因此可以尽量选择一些（     ）较高的产品，

如零食、日用品、化妆品等快消品。 

A、复购率  B、价值  C、价格  D、人气 

④（    ）是直播的核心内容，要遵循从外到内,从宏观到微观的原则,加以生动真 实的语

言进行描述,全方位客观分析产品的优缺点，不可夸夸其谈。  

A、产品测评   B、前期准备   C、直播内容   D、产品讲解  

⑤判断：主播入驻网络直播营销平台应当进行实名认证。（     ） 

4.问答题：对于各大电商主播（李佳琦、董宇辉）你有什么理解？（40 分） 

5.抽取现场商品，模拟直播进行商品卖点表述。（总分 40 分 限时 3分钟） 

 

     

  



第二套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50 分） 

①下列说法错误的是(    )   

A、网络主播不需要有专业的知识储备 

B、直播是主播与粉丝实时“面对面”互动的过程 

C、主播要有积极向上的形象 

D、主播要持续打造有自己属性的标签 

②以下哪项不是视频脚本制作流程中的步骤?(    ) 

A. 文案撰写 B.分镜制作 C.素材准备 D.用户调研 

③（    ）是直播的核心内容，要遵循从外到内,从宏观到微观的原则,加以生动真 实的语

言进行描述,全方位客观分析产品的优缺点，不可夸夸其谈。  

B、产品测评   B、前期准备   C、直播内容   D、产品讲解  

④判断：移动互联网技术和智能设备终端的普及，是短视频迅猛发展的非常重要的因素。

（     ） 

⑤判断：《一上班就没状态？这是病，得治！》属于设计恐惧，吸引点击的标题写法。 （     ） 

4.问答题：对于各大电商主播（李佳琦、董宇辉）你有什么理解？（40 分） 

5.以【毕业季】为主题，短视频策划方案。（陈述时间 3分钟左右，40 分） 

  

     

  



第三套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①消费者产生购买行为的内在动因和主要驱动力量是消费者的（    ） 

A、攀比和嗜好 B、生理和心理 C、需求和动机 D、多样和层次 

②在面对受众的批评和建议时，应该（    ）  

A、自卑畏缩  B、盲目听取  C、正视思考  D、过度依赖  

③直播间的整体风格取决于（    ）  

A、场地的大小  B、品牌商的要求  C、灯光的布局  D、产品或主播的风格 

④判断：在网络口播、文字描述、购物车/视频标题等场景中涉及“全行业第一”、“全国  

第一”、“全网第一”、“绝无仅有”、“史无前例”、“国家级”等词汇，没有限制，可

以随便使用。（    ） 

⑤判断：传统文案指广告作品中所有的语言文字，而新媒体文案则涵盖了文字、图片、 视

频、超链接等多种元素。（    ） 

4.问答题：对于抖音、快手等各类直播平台，你都知道哪些变现方式？（40分） 

5.抽取现场物品或挑选自己身上的商品，模拟直播进行商品卖点表述。（总分 40分 限时 3

分钟） 

 

     

  



第四套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①一个人的综合素质在直播中的体现是（    ）  

A、心理素质  B、人格魅力  C、声音大小  D、说话手势  

②在直播视频中,大多采取（    ）拍摄，这样可以让观众看到主播完整的脸部特征和表情

动作。  

A、正面方向拍摄  B、斜侧方向拍摄  C、正侧方向拍摄  D、背面方向拍摄  

③为保证互联网新闻信息直播及其互动内容健康向上,不符合《互联网直播服务管理规定》

规定要求的选项是（    ）  

A、互联网直播服务提供者应对直播内容实施先审后发管理。  

B、提供互联网新闻信息直播服务的，应当设立总编辑。  

C、互联网直播发布者发布新闻信息，应当真实准确、客观公正。  

D、未注明出入平台可转载网络新闻与评论。  

④判断：新媒体内容运营策略不包括内容价值判断。（    ） 

⑤判断：直播应遵循的基本原则有趣味性，实用性和独特性。（    ） 

4.问答题：对于电商直播，我们常说的“人货场”分别指什么？三者什么关系？（40分） 

5.以【我眼中的他/她】为主题，短视频策划方案。（陈述时间 3分钟左右，40 分） 

 

     

  



第五套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①关于视频内容与分享商品相关性描述，以下说法正确的是？ （    ）  

A、视频中展示某饮料商品，购物车商品为女装外套  

B、视频中展示商品为袋装牛奶，购物车商品为水杯  

C、视频中展示某款 T 恤，购物车商品同样是 T 恤  

D、视频中展示迷你（玩具）衣架，购物车商品为普通衣架  

②互联网直播服务提供者应对直播内容实施（    ）管理  

A、非禁即发  B、先审后发 C、先发后审   D、后发后审 

③合适的摄像头角度会让画面增色不少。在实际的拍摄中，以下哪项不属于 4 种常用的拍

摄角度。 （    ） 

A、正面方向拍摄 B、斜侧方向拍摄 C、正侧方向拍摄 D、背侧方向拍摄  

④判断：在进行商品讲解时，为了增加卖点，是否可以宣传商品能够逢凶化吉，化解小人、

招财进宝、招桃花、交好运、增加财气 。（    ） 

⑤判断：大部分短视频的拍摄要求并不高，“三灯布光法”就可以满足基本的拍摄需求。  

（    ） 

4.问答题：你认为哪些是一个优秀直播间的关键？（40分） 

5.抽取现场物品或挑选自己身上的商品，模拟直播进行商品卖点表述。（总分 40分 限时 3

分钟） 

 

    

  



第六套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①企业从零开始建设自己的企业直播平台，需要相关资质审核,且建设周期较长， 目前最好

的办法是（    ）  

A、放弃直播  

B、招聘和培养企业自己的网络直播  

C、入驻现有的企业直播平台  

D、开发企业自己的直播平台  

②新媒体主播作为一种新兴职业，随着个人的努力和人气的积累，会逐渐成为有影响力的社

会公众人物，具有重大社会责任，应当追求（    ）  

A、高人气高   B、高收益  C、个人个性  D、德艺双馨  

③根据涉及的策划时间长短不同,营销策划可分为（    ）  

A、长期策划  

B、营销战略策划和营销战术策划  

C、短期策划  

D、全程策划和单项策划  

④判断：自信、尽责、乐观是直播主播必备的心理素质。（    ）  

⑤判断：在直播间售卖非特殊化妆品宣传特殊化妆品功效、普通食品宣传医疗保健功效等，

或进行过度承诺、这些是符合平台规范的。 （    ） 

4.问答题：你认为应该如何打造主播人设？如果你是一名主播，如何打造你自己的人设？（40

分） 

5.以【那年夏天】为主题，短视频策划方案。（陈述时间 3分钟左右，40分） 

 

    

  



第七套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①新媒体主播的表达要有亲和力，是指（    ）  

A、要用温柔的声音，让受众感到亲切  

B、要用不温不火的语气，让受众易于接受  

C、要符合表达内容，与人民大众有共间的态度情感  

D、要迎合受众的心理，不能有太多自主的引导  

②营销策划适合（    ）产品  

A、标准化产品  B、销量不好的产品 C、虚拟产品  D、所有产品  

③针对“几号宝贝，主播可不可以试一下”这个问题，主播最恰当的做法是（    ）  

A、提醒顾客看信息牌以及留言加关注  

B、围绕这款产品进行有针对的讲解  

C、不理会，继续讲解现有的内容 

D、安抚粉丝情绪  

④判断：是否可以通过如剪辑、配音等手段对内容素材进行二度创作后，再挂购物车进行商

品分享。（    ） 

⑤判断：用户信息标签的两个重要特征：一是语义化；二是短文本。（    ） 

4.问答题：假如你是一名带货主播，当直播间有 10人，1000 人，10万人时，你分别会如何

应对？（40 分） 

5.抽取现场物品或挑选自己身上的商品，模拟直播进行商品卖点表述。（总分 40分 限时 3

分钟） 

 

     

  



第八套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①如果想在短视频平台出一期广告视频，以下哪个广告描述是没有问题的？ (    ) 

A、我们家美白产品美白效果一流，黑人用了都变白了！  

B、今天食欲不振明天大吃大喝，谁用谁知道 ！ 

C、这款连衣裙遮肚子遮大腿，比较适合梨形身材的妹子  

D、这个产品主打时效，使用过后脂肪将会以肉眼可见的状态消失  

②对不确定型购买者要做到（    ）  

A、耐心服务  B、快速出货  C、当好参谋  D、如实介绍商品  

③介绍产品卖点的第一个阶段是（    ）  

A、为什么有这个卖点  

B、让顾客相信我说的都是真的  

C、消费者最考虑的最在意的问题是什么  

D、这个卖点对消费者有什么好处  

④判断：在完善抖音账号时，需要设定具有高识别性的账号名称。（    ）  

⑤判断：短视频创作者要尽可能地在第一时间回复用户的评论。 （    ） 

4.问答题：对于不同的直播带货平台迅速崛起，你如何理解？你认为淘宝和抖音带货模式有

不同之处吗？（40分） 

5.以【我身边好笑的人/事】为主题，短视频策划方案。（陈述时间 3分钟左右，40 分） 

 

 

     

  



第九套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50 分） 

①关于直播沟通技巧说法正确的是（    ）  

A、主播在直播的时候一定要注意自己的语言,避免说出一些会误伤部分人群的话。  

B、主播在直播时要真诚，可以快意恩仇。  

C、为了增加信息量,主播语速要尽可能快。  

D、主播在直播时要保持微笑，不要有其他表情。  

②关于商品推广宣传时，以下做法正确的是？ （    ） 

A、达人小张在视频内容分享中介绍的是红色外套，但购物车中上架的为绿色外套。  

B、在使用“原价”进行宣传时，其所标示的优惠前原价是具体商品或服务的经营者在本次

促销活动前七日内在本交易场所成交，有交易票据的最低交易价格。  

C、分享普通食品时，使用祛除宫寒、去湿气、调理气血不足、治疗肾亏等词汇进行宣传。  

D、特殊用途化妆品，所宣传的特殊功效与其所属特殊用途类别不一致。  

③“人人都有麦克风”是对（    ）这一媒介出现后的描述。  

A、广播   B、电视  C、新闻网站  D、社会化媒体  

④判断：在直播带货过程中，因展示售卖衣服，长时间聚焦敏感部位是否正确？ （    ） 

⑤判断：正值庆祝建党 100 周年，在直播过程中，提及领导人讲话进行商业牟利是否正确？ 

（    ） 

4.问答题：直播间互动话术有哪些？应该怎么说？（40分） 

5.抽取现场物品或挑选自己身上的商品，模拟直播进行商品卖点表述。（总分 40分 限时 3

分钟） 

 

     

  



第十套题（满分 200 分） 

1.自我介绍。内容应包括：准考证号、姓名、身高、特长、报考本专业的原因、个人的优缺

点以及在专业能力方面的优势与不足。（30分） 

2.形体展示（站姿正面全身及站姿侧面全身，限时 15 秒)﹔ 有声语言艺术或才艺展示:可以

选择朗诵、演讲、台词、表演等（限时 2分钟）。（40分） 

3.选择判断题（每题 10 分，共计 50分） 

①提升店铺直播技能的方法有哪些（    ）  

A、多练习、多总结、多观摩头部主播、学习电视购物  

B、学习自媒体平台的运用，平台可能会换，但方法都有延续性  

C、营造良好的店铺直播的氛围，动员会、树立榜样、考核指标的引导等  

D、以上都是  

②根据景别的大小，由远及近排列正确的是（    ）  

A、远景--中景--特写  

B、远景--近景--全景  

C、全景--近景--中景  

D、中景---近景--全景  

③在直播过程中，以下行为正确的是？ （    ） 

A、发布虚假互动信息，如：“评论区扣 666，停留 5 分钟系统自动识别送家用烤箱！  

B、达人小张直播中利用超低价、秒杀等猎奇噱头吸引用户观看，但不上架对应产品  

C、直播过程中承诺通过“抖币福袋”抽取幸运观众，中奖粉丝收到对应抖币  

D、以赠送礼物为噱头刻意诱导粉丝关注其账号进行互动，但并未履约  

④判断：化妆品类商品是否可以借用其他知名度相对较高、品牌影响力相对较大的商品 /

品牌研发团队、生产线、销售渠道或其他非成分相关的因素，宣传两个商品/品牌之间存在

某种替代关系？ （    ）  

⑤判断：用户信息分析是短视频创作者进行创作的第一要务。（    ） 

4.问答题：你认为电商直播是否一概等同于商业广告？二者是否存在差异化？（40 分） 

5.以【10 年后...】为主题，短视频策划方案。（陈述时间 3分钟左右，40分） 


